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Nacional  
Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Oficina CICR: Av. Mohedano, entre 
Calle Granados y 1era Transversal de La 
Castellana. Edificio CICR. Cruz Roja Venezolana: 
Hospital Carlos J Bello, Av. Andrés Bello, Caracas. 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Tribunal Supremo de Justicia 
Dirección: Presencial Tribunales de guardia en 
todo el territorio nacional, para la atención de 
casos remota (Redes Sociales) 
Teléfono: 0414-3778343 
Email: asistentesalapenal@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía N° 47 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Piso 1 
Teléfono: 0212-5089067 / 0212-5089138 / 0212-
5089139 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía N° 64 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Piso 1 
Teléfono: 0212-5089146 / 0212-5089147 / 0212-
5089148 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía N° 82 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Sótano 1 
Teléfono: 0212-5976083 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía N° 95 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Sótano 1 
Teléfono: 0212-5976038 / 0212-5976082 / 0212-
5976054 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección   

Defensoría del Pueblo - 
Coordinación de las Defensorías 
Delegadas Estadales 
Dirección: Centro Financiero Latino, Piso 29.  
Dirección Ejecutiva. Av. Urdaneta, Animas a Plaza 
España. Caracas. 
Teléfono: 0212-5053018 / 0426-5112889 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección   

 

911 VEN 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 911 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección   

Asociación Civil de Planificación 
Familiar (PLAFAM) 
Dirección: Asistencia remota (telefónica, Chat de 
Facebook usuario: Plafam Asociación Civil) 
Teléfono: 0412-2273712 
Email: orientacion@plafam.org.ve 
Áreas de servicio: Salud (asistencia 
médica)/Apoyo Psicosocial 

Fundación para la Prevención de la 
Violencia Doméstica hacia la Mujer 
- FUNDAMUJER 
Dirección: Asistencia remota (telefónica, mail, 
skype, zoom, whatsapp) 
Teléfono: Ofelia Álvarez 0414-2438913 
Email: fundamujervenezuela@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Asistencia remota (Redes Sociales) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 
Email: presidenciaconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

DERECHICOS 
Dirección: Asistencia remota (Redes Sociales) 
Teléfono: 0424-2246401 IG: @Derechicos  
Email: somosderechicos@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal 

Voces de Género 
Dirección: Asistencia remota (Telefónica / Email 
/Redes Sociales) 
Teléfono: 0426-4189608 / 0416-8010456 
Email: vocesdegenero.ve@gmail.com 
/voces.denuncia@gmail.com /   @voces_gender 
Áreas de servicio: Legal 

CEPAZ - Centro de Justicia y Paz 
Dirección: Asistencia remota (Telefónica) 
Teléfono: Carolina Godoy 0424-1831025 / 0414-
2812077 
Áreas de servicio: Legal 
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Amazonas 
Nombre de la organización: HIAS 
(RES) 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica). 
Presencial (Cuando se entrega de asistencia 
material)  
Teléfono: Rosa Bordera  0412-3063711 
Email: rosa.bordera@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental 
(PAP)/ Gestoría de casos/Apoyo Psicosocial/ 
Asistencia alimentaria/ Asistencia en material de 
salud. 

Nombre de la organización: HIAS 
Dirección: Municipio Atures, Puerto Ayacucho. 
Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Iliana Díaz 0412-2610840/Ángel Solarte 
0412-3180068/ Estefani Barón 0412-3063721  
Email: iliana.diaz@hias.org / 
angel.solarte@hiasorg /estefani.baron@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental 
(PAP)/ Apoyo Psicosocial/ Legal/ Asistencia 
alimentaria/ Asistencia en material de salud 

Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica). 
Teléfono: Miguelina Laday 0416-2484816 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica). 
Teléfono: Ruth Yohana González 0416-8014639 / 
0426-8449415 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Sin dirección. Asistencia Remota 
(Telefónica/Email) 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Urbanización Andrés Eloy blanco calle 
N° 5 (detrás del edificio Bellmar detrás de oficina 
MRW ) Puerto Ayacucho, Municipio Atures. 
Teléfono: 0414-7451568 / 0426-5112952 / 0426-
5731955 
Email: damazonas@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 9 
Dirección: Urb. Loma Verde, Calle Los 
descubridores frente a la antigua Sede del Colegio 
de Ciencia y Tecnología Orinoco 
Teléfono: 0248-5214887 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Rómulo Gallegos, Cruce con Calle 
Melicio Pérez, Detrás del Liceo Santiago 
Aguerreveres Edif. Don Felipe, Piso 2, Sector 
Aramare, Municipio Ature, Puerto Ayacucho, Edo 
Amazonas 
Teléfono: 0248-5213911 / 0248-5214972 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Anzoátegui 
Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Calle Ricaurte, 
Hospital de Cruz Roja Venezolana, Sector Casco 
Viejo, El Tigre. 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Barcelona: Calle Carabobo con calle 
La Marina, frente a la plaza Rolando, Al lado del 
Teatro Cajigal. El Tigre: Av. Francisco de Miranda, 
entre 4ta y 5ta calle Sur, sector Pueblo Nuevo Sur, 
Edificio DdP, estado Anzoátegui. 
Teléfono: 0283-2262322 / 0283-2262499 / 0426-
7810386 
Email: dtigre@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Municipal, Frente el Elevado Pto. 
La Cruz y el C.C Regina, Edif. Sede MP piso 6, 
Parroquia Pozuelos, Municipio Juan Antonio 
Sotillo, Puerto La Cruz, Edo Anzoátegui 
Teléfono: 0281-2600335 / 0281-2600331 / 0281-
2600333 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 24 
Dirección: Calle Libertad con calle Freites, edif. 
Torre Unión, piso 5, Puerto La Cruz, Municipio 
Sotillo, Estado Anzoátegui. 
Teléfono: 0281-2740882 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Hospital Dr. Luis Razetti de 
Barcelona 
Dirección: Av. Rotaria, Barcelona, Estado 
Anzoátegui, 
Teléfono: 0414-7995260 
Email: alfonsoorta@msn.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

 

Hospital Dr. Felipe Guevara Rojas 
Dirección: Av. Libertador, El Tigre, Estado 
Anzoátegui. 
Teléfono: 0414-3846366 
Email: jorgemarcano761@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

Hospital Dr. Pedro Gómez 
Rolingson 
Dirección: Av.Fernando Peñalver, Puerto Píritu, 
Estado Anzoátegui 
Teléfono: 0414-8844846 
Email: florezi@hotmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

Inamujer 
Dirección: Estado Anzoátegui. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: Ligia Salazar 0412-1880823 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Estado Anzoátegui. Asistencia remota 
(Telefónica) 
Teléfono: Olga Tejada 0416-5816246 
Áreas de servicio: Legal. 
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Apure 
Ambulatorio El Amparo 
Dirección: Municipio Páez, Parroquia San José 
del Amparo. Asistencia Presencial (Centros de 
salud) 
Teléfono: Johan Carreño 0426- 1760582 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud Asistencia Médica 

Ambulatorio El Nula  
Dirección: Municipio Páez, Parroquia San Camilo. 
Asistencia Presencial (Centros de salud) 
Teléfono: Darlinda Lara 0416-1965135 / 0414 
3796241 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud Asistencia Médica 

Ambulatorio La Victoria 
Dirección: Municipio Páez, Parroquia Urdaneta. 
Asistencia Presencial (Centros de salud) 
Teléfono: Mary Luz Zapata 0412-8514374 
Email: dr.maryluzzapata@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud Asistencia Médica 

Ambulatorio Rural Palmarito 
Dirección: Municipio Páez, Palmarito. Asistencia 
Presencial (Centros de salud) 
Teléfono: 0416-  1504710 
Email: rossyperto@hotmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) / Salud Asistencia Médica 

Hospital José Antonio Páez 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. 
Asistencia Presencial (Centros de salud) 
Teléfono: Juan Carlos Zambrano 0416 6444649 
Email: juancarlosyouyou@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) / Salud Asistencia Médica 

SENAMECF - Servicio Nacional de 
Medicina y Ciencias Forenses 
Dirección: Sector La Arenosa, Hospital José 
Antonio Páez  
Teléfono: 0424 7780476/ 04247651828 
Email: hernangonzalez80@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud Asistencia Médica 

 

HIAS (RES) 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. San José 
del Amparo, Comunidad Indígena Guamalito, Las 
Monas, Guafita, Nuevo Asentamiento Los 
Laureles. Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Francys Castro 0416-6608871 / 0412 
2735339 
Email: francys.castro@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de casos/ Apoyo Psicosocial/ Asistencia 
material en salud (kits de higiene) 

HIAS 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. 
Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Vanesa Montero 0416-6150944/ Moisés 
Guerrero 0416-6152432 / Milagros Pérez 0416-
6151119  
Email: vanesa.montero@hias.org / 
moises.guerrero@hias.org / 
milagros.perez@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial/ Legal/ Asistencia alimentaria/ 
Asistencia material en salud (kits de higiene y kits 
de salud) 

CISP 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. 
Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 0416-7771318 / 0416-7207096/ 0424-
7079229 / 0426-5705554/ Lucía Contreras 
04167771318 / 04167207096 
Email: tamariz.cisp@gmail.com / 
contreras.cisp@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Salud Asistencia Médica/ Apoyo Psicosocial 

Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Candida Ojeda0424-8929851 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Leisa Lugo 0414-2160378 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 
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UNFPA 
Dirección: Municipio Páez, Parroquia Guasdualito 
(Barrio Táchira), Parroquia Urdaneta, Parroquia 
San José del Amparo, Parroquia San Camilo. 
Asistencia Remota (Telefónica) Presencial (Si es 
necesario se va a las comunidades) 
Teléfono: Liz Bravo 0412-6825258 / 0426-
4509229 / Rebeca Matheus 0426-4501138 / 0412-
7887848/ Bárbara Tineo 0426-4002558/ Loly 
Moreno 0426-4501138 / 0412-1243147 
Email: libravo@unfpa.org / rmatheus@unfpa.org/ 
tineo@unfpa.org / lmoreno@unfpa.org 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Apoyo 
Psicosocial/ Asistencia material en salud (kits de 
higiene) 

ACNUR 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. 
Asistencia Presencial (Domiciliaria) 
Teléfono: 0426-5335199 Belitza Bermúdez 
Email: debarros@unhcr.org / 
bermudez@unhcr.org 
Áreas de servicio: Seguridad/Protección/ Apoyo 
Psicosocial/ Asistencia material en salud (kits de 
higiene)/Otros. 

CICPC - Cuerpo de Investigaciones 
Científicas, Penales y 
Criminalísticas 
Dirección: Barrio Táchira, Municipio Páez. 
Teléfono: Comisiario Leónidas Lago               
0414-7000037 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana Guasdualito: 
Troncal 19, Carretera Nacional El Vía Elorza, 
Punto de Referencia a 500 metros del Hospital 
General de Guasdualito José Antonio Páez.  
Cruz Roja Venezolana San Fernando de Apure: 
Calle principal, Barrio Antonio José de Sucre, 
Ambulatorio Cruz Roja Apure.  
Teléfono: 0412-2665945/ Marisol Suárez 
04127118277/ 0412-6257213/0426-2404735 
Email: familiares.vzla@icrc.org / 
gladysuarezc@gmail.com / 
programasintegralesguasdualito@gmail.com 
/caredilima@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/ Salud 
Asistencia Médica/ Apoyo Psicosocial 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Carrera  Urdaneta, entre Calles 
Cedeño y Vázquez. Municipio Páez, Guasdualito.  
Teléfono: 0424-7457980/ Zuly Tirado 0416-
9394565 
Email: dapure-gua@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/Legal 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle Bolívar, Esquina con Calle 
Miranda (a media cuadra del Banco de 
Venezuela). San Fernando. Municipio Rómulo 
Gallegos. 
Teléfono: 0414-4751925/0414-1477753 
Email: dapure-fer@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Fiscalía N° 14 
Dirección: Av. Sucre frente a la plaza Bolívar, 
sede del Ministerio Público, Guasdualito 
Teléfono: José Oviedo 0278-3321851 / 0424-
7594082 Ana Higuera 0426-5336943 / 0424-
4950543 
Email: f14apure@mp.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Fiscalía N° 9 y N° 18 
Dirección: Calle Sucre con calle Boyacá, edificio 
Sede del Ministerio Público, piso 2, San Fernando. 
Teléfono: 0247-3425697 / 0247-3430570 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Fiscalía Superior 
Dirección: Calle Sucre cruce con Boyaca, Edificio 
del Ministerio Público, Piso 4. 
Teléfono: 0247-3421323 / 0247-3421531 / 0247-
3410051 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Policía del Estado Apure 
Dirección: Asistencia Presencial y Remota 
Teléfono: Comisionado Luis Zapata 0424-
3187825 
Email: luiszapata1626@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Policía del Municipio Páez 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. 
Asistencia Presencial y Remota 
Teléfono: Supervisor Ledezma  0416-5722552 
Email: fadygiovany@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

SJR 
Dirección: Calle Bolívar, Guasdualito, Municipio 
Páez. 
Teléfono: Marlen López 0424-7042009/ 0424-
7193686/ 0424-7046729 
Áreas de servicio: Salud Asistencia Médica. 

UNIANDES 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. 
Asistencia presencial. 
Teléfono: Lecgisia Torres 0426-3381071 y 
+573017649383(whatsapp) 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial. 
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Cáritas 
Dirección: Municipio Páez, Guasdualito. 
Asistencia presencial. 
Teléfono: 4247508713 
Email: mileidygarcia11@gmail.com 
Áreas de servicio: Asistencia alimentaria (kits de 
alimentación)/ Asistencia material en salud 
(entrega de medicinas) 
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Aragua 
Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Nelsa Hernandez 0416-6124680 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Yoama Paredes 0414-4876376 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección/ Legal 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Asistencia Remota (Redes Sociales) 
Teléfono: Juan Gelven 0412-3109395 
Email: Juangelven@gmail.com , 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Seccional Aragua: Barrio 
Coromoto, Avenida Los Jabillos, Maracay 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Centro Comercial Coche Estado 
Aragua I, locales 6 y 7, Av. Intercomunal  Maracay 
– Turmero, con  Av. Doctor Montoya, Centro 
Agrario la Morita I 
Teléfono: 0243-2684877 / 0243-2684908 / 0426-
5332674 / 0424-3010376 / 0426-5112959 /0800-
PUEBLO 
Email: d-Aragua@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 23 
Dirección: Calle Bolívar, Centro Comercial Fayad 
2, nivel oficinas 217, 218, 219, Cagua, Estado 
Aragua, Municipio Sucre 
Teléfono: 0244-3956422 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Fiscalía N° 24 
Dirección: Calle Páez entre calle Carabobo y 
calle Libertad. Anexo Planta Baja, Sede principal 
del Ministerio Público, Maracay, Estado Aragua, 
Municipio Girardot. 
Teléfono: 0243-2409317 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 25 
Dirección: Calle Páez entre calle Carabobo y 
calle Libertad, piso 1, Sede principal del Ministerio 
Público, Maracay, Estado Aragua, Municipio 
Girardot.  
Teléfono: 0243-2409261 / 0243-2409263 / 0243-
2409262 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 26 
Dirección: Calle Petion con Mariño, Edificio sede 
del CICPC, sub-delegación Mariño, piso 2, 
Turmero. Estado Aragua, Municipio Mariño.  
Teléfono: 0244-6619148 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 36 
Dirección: Centro Comercial Multijardín, piso 2, 
Av. Francisco Loreto, La Victoria, Estado Aragua, 
Municipio José Félix Ribas. 
Teléfono: 0244-3229242 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Calle Páez entre Libertad y Carabobo 
Edif. Sede MP, Piso 6, Municipio Girardot, 
Maracay, Edo Estado Aragua 
Teléfono: 0243-2452632 / 0243-2409203 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Barinas  
Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Marys Briceño / Luz Cary Prado 
[Directora] 0426-3776454 / 0424-5450217 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Luzcary Prada 0424-5450217 / 0416-
0919771 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Final de calle 
Camejo frente al parque La Carolina, Hospital 
Cruz Roja, Barinas.  
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Edificio Marielisa, N° 4-51, Av. Andrés 
Varela entre Calles, 5 de Julio y Arzobispo 
Méndez.  
Teléfono: 0414-1590970 / 0426-5112960 
Email: dbarinas@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía N° 16 
Dirección: Calle 4, con calle Obispo, Edif. S/N, 
Piso 1, Barrio Ayacucho, Sabaneta, Municipio 
Alberto Arvelo Torrealba. 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Fiscalía N° 17 
Dirección: Calle Cedeño con Av. Escobar, Edif. 
EZZI P.B., Centro de Barinas, Sector Caja de 
Agua Frente al Bar La Estrella. Municipio Barinas. 
Teléfono: 0273-5333532 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. San Luis con Calle Aranjuez Edif. 
Eusa. Piso 3, Municipio Barinas, Barinas, Edo 
Barinas 
Teléfono: 0273-532-42-82 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

NRC 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 0424-2018942 /  0424-2015794 / 0424-
2015796 / 0424-2017359 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/ Apoyo 
Psicosocial/ Legal 

HIAS 
Dirección: Municipio Barinas. HIAS va a la 
comunidad. 
Teléfono: Alba Cimanrusti  0412-3315550 
Email: alba.cimanrusti@hias.org 
Áreas de servicio: Asistencia alimentaria/ 
Asistencia material en salud. 

  



Servicios de Respuesta a la Violencia Basada en Género  |  9 
 

Bolívar 
Ambulatorio tipo III Las Manoas 
Dirección: Av. Antonio De Berrio, Manoa, San 
Felix. 
Teléfono: 0416-9867141 
Email: ambulatoriolasmanoas@hotmail.com,   
betzabetorres82@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud asistencia médica/ Apoyo 
Psicosocial 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Oficina CICR: No. 11, Calle Quito de 
Campo B Ferrominera, Puerto Ordaz.  Cruz Roja 
Venezolana - Ciudad Bolívar: Av. Libertador, Urb 
Bicentenario (frente al antiguo hipódromo). Cruz 
Roja Venezolana - Puerto Ordaz: Calle Los 
Robles, Ventuari.  
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Hospital Rosario Vera Zurita 
Dirección: Carretera nacional, Troncal Sur 10, 
Santa Elena de Uairén 8011, Bolívar 
Teléfono: Nelson Requena 0414-0984691 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

Emergencia 171 
Dirección: Asistencia remota (Telefónica) 
Teléfono: Eduardo Pérez Aeropuerto 0416-
4987330/ Damelis Yendez 0414-0988049 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Seguridad/ Protección 

HIAS 
Dirección: Urbanización Arivana,  Alta Vista, 
Ciudad Guayana. 
Teléfono: Keyla Rivas 0426-3951172/ Cristina 
Armero 0416-6051181  
Email: keyla.rivas@hias.org, 
cristina.armero@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial/ Legal 

HIAS (RES) 
Dirección: Urbanización Arivana,  Alta Vista, 
Ciudad Guayana. 
Teléfono: Nohemy Fernández 0412-2610851 
Email: nohemy.fernandez@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de Casos/ Apoyo Psicosocial 

 

HIAS (RES) 
Dirección: Hotel Anaconda, PB, Troncal Sur 10, 
Santa Elena de Uairén 8011, Bolívar 
Teléfono: Marvin Muñoz 0416-6051181 /0416-
6608872/ Abrahan Bozo  0416-6051261/ Nancy 
Brizuela 0412-2612767 
Email: marvin.munoz@hias.org, 
abrahan.bozo@hias.org, nancy.brizuela@hias.org, 
nelly.dowing@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de Casos/ Apoyo Psicosocial/Asistencia 
alimentaria/ Asistencia en Salud (kits de higiene) 

Comisión para los Derechos 
Humanos y la Ciudadanía - 
CODEHCIU (UNFPA) 
Dirección: Urbanización Villa Asia, carrera 
Bangladesh, Puerto Ordaz. 
Teléfono: Luis Prado 0412-1850266/Samuel 
Méndez 0412-6978352/ Norkis Salazar 0426-
3990111 
Email: gmasdian@gmail.com, 
samuelmendez18@outlook.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial/ Legal/ Asistencia en salud (kits 
de higiene) 

Comisión para los Derechos 
Humanos y la Ciudadanía - 
CODEHCIU (UNFPA) 
Dirección: Sin sede, asistencia remota y 
presencial. 
Teléfono: Yelinel Ruíz 0412-8782333 
Email: yelinelruiz1990@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial 

Comisión para los Derechos 
Humanos y la Ciudadanía - 
CODEHCIU (UNFPA) 
Dirección: Av. Principal Kewey I con calle Gran 
sabana. A una cuadra de la Av. Principal de cielo 
azul. Santa Elena de Uairén. 
Teléfono: Omar Izaguirre 0426-1182327/ Norilda 
Villasana 0412-8782373 
Email: neuropsbr@gmail.com/ 
nvillasana@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial/ Legal  
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Comisión para los Derechos 
Humanos y la Ciudadanía - 
CODEHCIU (UNFPA) 
Dirección: Estado Bolívar, Municipio Angostura 
del Orinoco y Cedeño. Asistencia Presencial y 
Remota (Telefónica) 
Teléfono: María García 0412-8782826 
Email: mariagarcia2@gmail.com 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Centro Cívico de Puerto Ordaz, final 
del Estacionamiento del Hotel Rasil (al lado de la 
Barbería Tony) 
Teléfono: Zoraise Rondón 0426-5900391/ 0286-
9661895 / 0286-9661682 / 0286-9231935 
Email: zoraise-98@hotmail.com/                 
dbolivar-b@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ 
Seguridad/ Protección/ Legal 

Fiscalía N° 3 
Dirección: Av. 17 de Diciembre, Centro Comercial 
Angostura, piso 1, Oficina A-7, Ciudad Bolívar, 
Municipio Angostura del Orinoco, Estado Bolívar. 
Teléfono: 0285-6545020 
Áreas de servicio: Seguridad/Protección 

Fiscalía N° 11, Primer Circuito 
Dirección: Calle Juncal al lado del Pollo El Corral, 
entre calle 23 de Enero y calle Guayana, frente del 
cine Rio Grande, Edif. Ministerio Público, P.B., 
Caicara del Orinoco, Municipio Cedeño, Estado 
Bolívar.  
Teléfono: 0284-6667439 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Centro Comercial El Trébol, piso 1. 
Oficina Principal, Puerto Ordaz, Estado Bolívar. 
Teléfono: Miguel Rincón 0426-4386633/ 0285-
6542932/ 0285-6544723 
Email: amiguelrincon14@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/Legal. 

Instituto Municipal de la Mujer 
Mamá Rosa 
Dirección: Paseo Meneses.  Ciudad Bolívar. 
Teléfono: Doris Cabello 0416-6855427 
Email: doriscabellog@gmail.com 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Apoyo 
Psicosocial/ Legal. 

Instituto Municipal de la Mujer 
Caroní.  Casa de la Mujer.  
Dirección: Av. Guayana con Calle Páez.  San 
Félix 
Teléfono: Andry Pinto 0412-6204216 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Sede Mundo de Sonrisa,  Paseo 
Meneses,  Ciudad Bolívar. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: Olga Tejada 0416-5816246 
Email: beatrizyulylevel@gmail.com 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

Ministerio Público Fiscalía 3 con 
competencia en materia especial 
de Defensa para la Mujer. 
Dirección: Avenida 17 de Diciembre. Ciudad 
Bolívar 
Teléfono: Leandra Torres 0424-9403497 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ 
Seguridad/ Protección/ Legal 

Ministerio Público Fiscalia 16  con 
competencia en materia especial 
de Defensa para la Mujer. 
Dirección: Carrera el Plamar, Diagonal al C.C 
Trébol. Puerto Ordaz. 
Teléfono: Niroska García 0414-8630305 
Email: f16bolivar.2c@mp.gob.ve 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ 
Seguridad/ Protección/ Legal. 

Policía Municipal Patrulleros del 
Caroní.  
Unidad de atención a la Víctima 
Dirección: Urbanización Caura,  Unare, Ciudad 
Guayana 
Teléfono: Karina Márquez 0414-8682864  
Email: karina_marquez_auyanet@hotmail.com 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

Policía Comunal de Gran Sabana 
Dirección: Casa del Pueblo, frente a las 2da 
estación de servicio, Troncal Sur 10, Santa Elena 
de Uairén 8011, Municipio Gran Sabana, Estado 
Bolívar. 
Teléfono: Francisco León 0424-9307476 
Email: franciscoeloyleon@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Policía Municipal de Angostura  
Dirección: Estado Bolívar, Municipio Angostura 
del Orinoco. 
Teléfono: Santiago Romero   0412-4646964 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Policía Municipal Patrulleros del 
Caroní Unidad de atención a la 
Victima 
Dirección: Urbanización Caura,  Unare, Ciudad 
Guayana, Estado Bolívar. 
Teléfono: Karina Márquez 0414-8682864  
Email: karina_marquez_auyanet@hotmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

VEN911 
Dirección: Avenida Guayana, Guaiparo. San 
Félix, Estado Bolívar. 
Teléfono: 911 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Carabobo 
Aliadas en Cadena A.C 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 0241-8145914 
Email: psicologiavalencia@aliadasencadena.org  
Áreas de servicio: Emergencia salud mental 

Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Carili Kastiuska Llucena Aguilar 0414-
9486791 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Liliana Ortega Medrano 0424-4493002 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ 
Seguridad/Protección/ Legal 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Asistencia Remota (telefónica) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 Juan 
Gelven 0412-3109395 /  
Email: presidenciaconsorven@gmail.com, 
Juangelven@gmail.com/ 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Hospital Luis 
Blanco Gásperi, Calle 133, López Latouche, 
Valencia 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Michelena, Instalaciones del Inces la 
Quizanda, diagonal al elevado la Quizanda 
Teléfono: 0426-1339609 / 0426-5112887 / 0414-
4027506 / 0412-4102904 / 0800-PUEBLO 
Email: dcarabobo@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 16 
Dirección: Urb. Carabobo, Av. 147, Edi. Sede del 
Ministerio Público, piso 2, frente Éxito. 
Teléfono: 0241-8259625 (Dañado) / 0241- 
8245937 (Dañado) / 0241-8269352 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Urb. Carabobo, Av. 147, Edif. Sede del 
MP, Piso 8, Municipio Valencia, Valencia, Edo 
Carabobo 
Teléfono: 0241-8237839 / 0241-8253823 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

FUNDANNA 
Dirección: Estado Carabobo, Municipio 
Naguanagua.  Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Cesar Prince 0424-4694138 
Email: cesarprince@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

Universidad de Carabobo 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 0414-4200025 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 
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Cojedes  
Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Anmary España Quiroz Montenegro 
0416-1460061 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Nioka Riccy Volcán de Rivas 0416-
6123804 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle Manrique entre Calles  Salías y 
Urdaneta, a dos cuadras de la Plaza Bolívar de 
Cojedes. San Carlos 
Teléfono: 0258-2517078/ 0258-2519486/ 0426-
5112969 
Email: dcojedes@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Nombre de la organización: 
Fiscalía N° 7 
Dirección: Calle Alegría, entre calle Miranda y 
Madariaga, Edif. El Corso, Planta Alta, San Carlos. 
Teléfono: 0258-4338355 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Calle Alegría, Cruce con Calles 
Miranda y Silva, Edif. El Corso, Piso 1, Municipio 
Ezequiel Zamora San Carlos, Edo. Cojedes. 
Teléfono: 0258-4337141/ 0258-4338712 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Delta Amacuro 
Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle Bolívar N° 54, frente al Colegio 
de Abogados. Tucupita, estado Delta Amacuro. 
Teléfono: 0287-7216411 / 0287-7210766 / 0414-
8607978 / 0426-5169877 
Email: ddeltaamacuro@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Guasima cruce con Calle Dalla 
Costa, Edif Sede MP Piso 1, Municipio Tucupita, 
Tucupita, Estado Delta Amacuro. 
Teléfono: 0287-7215266 / 0287-7213328 / 0287-
7215726 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Inamujer 
Dirección: Estado Delta Amacuro. Asistencia 
remota (telefónica) 
Teléfono: Estilita Pinto Romero  0424-9285325 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal. 

MinMujer 
Dirección: Estado Delta Amacuro. Asistencia 
remota (Telefónica) 
Teléfono: Zaida Maita 0426-2975911 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/Legal. 
 

  



Servicios de Respuesta a la Violencia Basada en Género  |  15 
 

Distrito Capital  
Hospital de Niños JM de Los ríos 
Dirección: Av. Vollmer, San Bernardino, Caracas. 
Teléfono: 0414-3231550 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

Hospital Vargas de Caracas 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica). 
Teléfono: 0412-5779788 0414-3322628 / 0412-
7175871 / 0416-9182457 / 0416-4262495 / 0412-
3641369 
Áreas de servicio: Salud mental (asistencia 
psiquiátrica)/ Apoyo Psicosocial 

Maternidad Concepción Palacios 
Dirección: Av. San Martín, San Martín, Caracas. 
Email: moraima_h@yahoo.es 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

MSF 
Dirección: Distrito Capital, Presencial (Centros de 
salud) 
Teléfono: 0414-0179925 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Apoyo Psicosocial 

Aliadas en Cadena A.C 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador, 
Parroquia San Pedro, Valle, Coche y Catia. 
Asistencia remota (telefónica). 
Teléfono: 0212-6313327/ 0212-6825723/ 0212-
6146043 
Email: psicologiaacacias@aliadasencadena.org/ 
psicologiavalle@aliadasencadena.org/ 
psicologiacaria@aliadasencadena.org/  
tamariz.cisp@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial 

Asociación Civil de Planificación 
Familiar (PLAFAM) 
Dirección: Av. Victoria c/c Minerva, Qta. 
PLAFAM. Urb. Las Acacias, Dtto Capital 
Teléfono: 0424-1421112 Aimara Flores 
Email: coordinacion.uap@gmail.com,  
coordinacionuap.plafam@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Salud asistencia médica/ Apoyo Psicosocial 

 

CESVI 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador, 
Parroquia Catia. Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424-1829428 
Email: yonaycartaya@cesvioverseas.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial/ Asistencia alimentaria/ 
Asistencia de salud (kits de higiene) 

Asociación Civil Tinta Violeta 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia presencial y 
remota (telefónica). 
Teléfono: Daniella Inojosa 0426-5128877 /0424-
1505531 / 0416-2142733 / 0424-1527105 / 0412-
6154839 / 0416-6358486 / 0426-9882182 /  
Email: entintavioeta@gmail.com 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Apoyo 
Psicosocial/ Legal 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Edificio Defensoría del Pueblo, Plaza 
Morelos Avenida México, Caracas, Distrito Capital 
Teléfono: Pascualina Del Vecchio (Defensora 
Delegada) 0212-5077006 / 0212-5077040 
Emergencias (24/7): 0426-5362199 Adjunta: 0426-
5178927 / 0414-1349328. 
Email: dmetropolitana@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección 

HIAS 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia Presencial 
(Cuando se entrega asistencia material) y Remota  
(Telefónica). 
Teléfono: Luisa DeNobrega 0412-2198143 / 
Ninibeth Parra 0412-2198141 Raiza Aguilera 
0412-2198138 - Milagros Mayuare0412-2735346 
Email: luisa.denobrega@hias.org / 
ninibeth.parra@hias.org / raiza.aguilera@hias.org 
/ milagros.mayuare@hias.org 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Apoyo 
Psicosocial/ Asistencia alimentaria/ Asistencia de 
salud (kits de higiene y salud) 

Inamujer 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: Karla Zavarce 0426-0846539 / Milbric 
Navarro 0426-0635264 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 
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MinMujer 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: Katerin Ruiz 0424-2244447 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección/ Legal 

ACNUR 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Web: https: //help.unhcr.org/venezuela/donde-
encontrar-ayuda/organismos-internacionales/ 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 Juan 
Gelven 0412-3109395 /  
Email: presidenciaconsorven@gmail.com, 
Juangelven@gmail.com , 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección /Legal 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Oficina CICR: Av Mohedano, entre 
Calle Granados y 1era Transversal de La 
Castellana. Edificio CICR.  Cruz Roja Venezolana: 
Hospital Carlos J Bello, Av Andrés Bello, Caracas 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/ Apoyo 
Psicosocial. 

Fiscalía N° 128  
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Sótano 
Teléfono: 0212-5976001 / 0212-5976002 / 0212-
5976003 / 0212-5976095 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 130 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Sótano 1 
Teléfono: 0212-5976007 / 0212-5976009 / 0212-
5976136 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 131 
Dirección: Edif. Ministerio Público Manduca A. 
Ferrenquín, Piso 1, La Candelaria 
Teléfono: 0212-4086994 / 0212-4086482 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 132 
Dirección: Edif. Ministerio Público Manduca A. 
Ferrenquin, Piso 1, La Candelaria 
Teléfono: 0212-4087808 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 133 
Dirección: Edif. Ministerio Público Manduca A. 
Ferrenquin, Piso 1, La Candelaria 
Teléfono: 0212-4087809 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 134 
Dirección: Edif. Ministerio Público Manduca A. 
Ferrenquin, Piso 1, La Candelaria 
Teléfono: 0212-4087807 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 135 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Piso 1 
Teléfono: 0212-5089033 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 136 
Dirección: Edif. Ministerio Público Manduca A. 
Ferrenquin, Piso 1, La Candelaria 
Teléfono: 0212-4086603 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 142 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Piso 1 
Teléfono: 0212-5089065 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 143 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Sótano 1 
Teléfono: 0212-5089082 / 0212-5089075 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 144 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Sótano 1 
Teléfono: 0212-5976059 / 0212-5976042 / 0212-
5976086 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 149 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Nivel Bolívar 
Teléfono: 0212-5976092 / 0212-5976077 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Fiscalía N° 150 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Nivel Bolívar 
Teléfono: 0212-5976093 / 0212-5976044 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 160 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Piso 2 
Teléfono: 0212-5089123 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 161 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Piso 2 
Teléfono: 0212-5089147 / 0212-5089148 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Urdaneta Esq. Punceres a Pelota. 
Edif. Centro Urdaneta PB local N° 5. Caracas.  
Teléfono: 0212-4086743 / 0212-4086974 / 0212-
4086912 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Ministerio Público 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador, 
Av. México, Parroquia La Candelaria. 
Teléfono: 0212-5098684 / 0800-3472200 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Servicio de abordaje integral a 
víctimas de delito de Violencia de 
Género 
Dirección: Final Av. Lecuna, Torre Este, Parque 
Central, Piso 3 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Unidad de atención a la víctima 
Dirección: Avenida Urdaneta. Esquina de Animas 
a Platanal, sede Ministerio Público 
Teléfono: 0212-5098684 / 0800-3472200 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

COFAVIC 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: 0424-2708638 / 0424-1270680 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal 

Psicólogos Sin Fronteras 
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: 0424-2925604 / 0212-8603835 
Email: psfvenezuela@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

UCAB 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador, 
Montalbán. 
Teléfono: Mariana Luengo  04241376111 / María 
Fernanda Inneco 0424-1808245 
0424-1797290 Adle Hernandez 
Email: marianaluengo.s@gmail.com , 
nandaucab@gmail.com  
relacionescomunitariasucab@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal/ 
Asistencia de salud (kits de salud) 

AVESSOC 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador, 
Parroquia La Vega, Parroquia Montalbán. 
Asistencia presencial en los centros de salud. 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

Fundación Género con Clase 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador. 
Asistencia Remota (Página Web / Online) 
Teléfono: 0412-8881545 / Rebeca Madriz 0414-
2633310 
Email: fundaciongeneroconclase@gmail.com 
Web: https://www.generoconclase.org.ve/ 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal 

DERECHICOS 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador, 
Parroquia Recreo, La Candelaria, San Bernardino, 
San Pedro. Asistencia remota (Whatsapp, Skype 
y/o Zoom) 
Teléfono: 0424-2246401 
Email: somosderechicos@gmail.com / IG: 
@Derechicos 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

CEM/UCV 
Dirección: Distrito Capital, Municipio Libertador, 
Parroquia San Pedro, Centro Comercial Los 
Chaguaramos, Piso 10. 
Teléfono: 0212-6933286 / 0212-6050513 
Áreas de servicio: Legal 

Voces de Género 
Dirección: Área metropolitana de Caracas. 
Asistencia  Remota (Telefónica / Email /Redes 
Sociales) 
Teléfono: 0426-4189608 / 0416-8010456 
Email: vocesdegenero.ve@gmail.com / 
voces.denuncia@gmail.com / @voces_gender 
Áreas de servicio: Legal 
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Falcón 
HIAS (RES) 
Dirección: Santa Ana de Coro, Municipios Colina 
y Miranda. Asistencia Presencial (Cuando se 
entrega de asistencia material) y Remota 
(Telefónica). 
Teléfono: Mariela Hidalgo 0412-2327492 
Email: mariela.hidalgo@hias.org 
Áreas de servicio: Gestión de casos 

Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Hecdie Lorena Chirinos Valles  0414-
6742548 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Herkis Duno  0426-1631665 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana Coro: Calle 
Garcés entre Federación y Colon, Quinta 
Coromoto, Nro. S/N, Sector Mercado Viejo.   
Cruz Roja Venezolana La Vela: Calle Miranda con 
Zamora diagonal a la plaza Bolívar, Sede Cruz 
Roja.  
Cruz Roja Venezolana Punto Fijo: Calle España 
esquina Mariño  sector Nuevo Pueblo Sur, Sede 
Cruz Roja Venezolana.  
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Av. Independencia punto de referencia 
Eurofalcón, Estación de Servicio El Perdigón, 
adyacente a Hidrofalcón. 
Teléfono: 0268-2517996 /0268-2524198 / 0416-
6547048 / 0414-5697606  
Email: dfalcon@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

 

Fiscalía N° 16 
Dirección: Edif. Sede del Ministerio Público, calle 
Arismendi entre Ecuador y Bolivia, piso 2, Casco 
Central de Punto Fijo, Municipio Carirubana. 
Teléfono: 0269-2471064 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía N° 19 
Dirección: Carretera Morón - Coro, Edif. Sede del 
Ministerio Público, P.B, Sector La Quinta, calle 
Maritusa R. Tucacas, Municipio José Laurencio 
Silva. 
Teléfono: 0259-8123346 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía N° 20 
Dirección: Av. Manaure, Diagonal a Gina, Edif. 
Centro Empresarial, piso 1, Municipio Miranda. 
Teléfono: 0268-2510728 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Manaure Cruce con Av. Ruíz 
Pineda, Edif. Sede Ministerio Público Mezzanina, 
Municipio Miranda, Coro, Edo Falcón. 
Teléfono: 0268-2532734 / 0268-2530009 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección  

HIAS 
Dirección: Asistencia Presencial (Cuando se 
entrega de asistencia material) y Remota 
(Telefónica) 
Teléfono: Mayra Medrano / 0412-3147080 
Email:mayra.medrano@hias.org 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

  



Servicios de Respuesta a la Violencia Basada en Género  |  19 
 

Guárico 
Inamujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: María Guadalupe 0416-3415603 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Yosneisy Paredes 0426-5426955 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Edificio Don Enrique, Planta Baja, Av. 
Los Llanos, (frente a la Farmacia Capital y 
diagonal al Ministerio Público) Estado Guárico, 
Municipio Juan Germán Roscio 
Teléfono: 0246-4318935 / 0246-4323511 / 0414-
4674169 / 0426-5112975 /0800-PUEBLO 
Email: dguarico@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Edif. Doña Pura, Piso 1, Locales N° 08 
y 09, Av. Rómulo Gallegos (cerca del Banco 
Nacional de Crédito y Depósitos de la Coca Cola). 
Estado Guárico, Municipio Leonardo Infante. 
Teléfono: 0235-3410471 / 0235-3412214 /0800-
PUEBLO 
Email: dguarico-val@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Fiscalía N° 19 
Dirección: Av. Rómulo Gallegos, Edif. Sede del 
Ministerio Público, piso 2, San Juan de Los 
Morros, Estado Guárico, Municipio Juan Germán 
Roscio. 
Teléfono: 0246-4317241 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 20 
Dirección: Av. Rómulo Gallegos, cruce con calle 
Esperanza, antigua sede del Banco Federal, Sede 
del Ministerio Público, Valle de la Pascua, Estado 
Guárico, Municipio Leonardo Infante. 
Teléfono: 0235-3417921 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Rómulo Gallegos, Edif. Sede del  
Ministerio Público, Piso 5, Municipio Juan Germán 
Roscio, San Juan de los Morros, Edo Guárico. 
Teléfono: 0246-4322911 / 0246-4311129 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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La Guaira 
Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Liset 0416-9196902 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal  

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Olga Farias 0426-4084519 
Email: Asistencia Remota (Telefónica) 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección/ Legal  

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 Juan 
Gelven 0412-3109395 /  
Email: presidenciaconsorven@gmail.com, 
Juangelven@gmail.com/ 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/ Legal 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Aeropuerto 
Internacional Simón Bolívar, Rampa Auxiliar 4. 
Maiquetía 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle Fray Gaspar, Centro comercial El 
Pozo, Planta Baja, Local 7-A, Sector El Jabillo 
Teléfono: 0212-3311898 / 0212-3319652 / 0424-
2617039 / 0800-PUEBLO 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 4 
Dirección: Av. La Atlántida, Calle 6, Catia La Mar. 
Teléfono: 0212-3523039 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Principal de la Atlántida Edif. Sede 
MP, Piso 3, Frente al Banco del Tesoro, Catia La 
Mar, Edo La Guaira. 
Teléfono: 0212-3523208 / 0212-3522895 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

AVESSOC 
Dirección: Asistencia Presencial (Centros de 
salud) del estado La Guaira. 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial. 
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Lara 
Aliadas en Cadena A.C. 
Dirección: Calle 8 entre carrera 27 y 28, 
Municipio Iribarren, Parroquia Catedral. 
Teléfono: 0251-2513771 
psicologiabarquisimeto@aliadasencadena.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental 

Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Niulka Gonzalez  0416-0508616 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal. 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Sagrario López 0426-5529828 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 Juan 
Gelven 0412-3109395 /  
Email: Juangelven@gmail.com , 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Urb Patarata, 
Hospital Dr Nelson García García.  
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Edif. PROLARA, Planta Baja, Carrera 
21 entre Calles 23 y 24, Barquisimeto 
Teléfono: 0251-2322982 / 0251-2326117 / 0414-
0615791 / 0426-5112976 / 0414-6586293 
Email: dlara@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Fiscalía N° 3 
Dirección: Calle 27, carreras 17 y 18, Edif. Torre 
Orinoco, piso 1, oficina 1-A, Barquisimeto, 
Municipio Iribarren. 
Teléfono: 0251-2330067 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 25 
Dirección: Calle Lara, Esq. Calle Guzmán Blanco, 
Edif. Ministerio Público, piso 1, Carora. 
Teléfono: 0252-4216194 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 28 
Dirección: Av. Florencio Jiménez con intersección 
Av. La Salle, frente al Centro Comercial 
Metrópolis, Barquisimeto. 
Teléfono: 0251-4436542 / 0251-4436827 
(Dañado) 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Lara, esquina calle 3 sector Nueva 
Segovia, Antigua sede HELMBANC piso 1, 
Municipio Iribarren, Parroquia Catedral, 
Barquisimeto, Edo Lara 
Teléfono: 0251-2515007 / 0251-2516794 / 0251-
2514631 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

HIAS 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Mayra Medrano / 0412-3147080 
Email: mayra.medrano@hias.org 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 
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Mérida 
Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Marisol Briceño  0416-0739892 / 0426-
7228322 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Carmen Urdaneta 0426-5674287 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Av. Primero de 
Mayo. Edificio Cruz Roja, Santa Juana. Mérida.  
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Sede INAM, Entrada Sur, Av. 
Urdaneta. (Frente al Instituto Universitario Dr. 
Cristóbal Mendoza) 
Teléfono: 0426-5752138 / 0426-5112977 / 0414-
0805051 / 0416-2747298 
Email: dmerida@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 17 
Dirección: Av. 14, entre calle 4 y 5, Edif. San 
Gabriel, piso 1, El Vigía, Municipio Alberto Adriani 
Teléfono: 0275-8813381 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Fiscalía N° 20 
Dirección: Av. Edif. Leman, Frente a la alcaldía 
del Municipio Libertador, Municipio Libertador. 
Teléfono: 0274-2631776 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 21 
Dirección: Av. Claudio Vivas, Sector El Arado, 
Edif. Senis, Planta baja, Tovar. Municipio Tovar 
Teléfono: 0275-8730493 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Cuatro Bolívar, entre calles 19 y 20 
Edif. Sede MP N° 19-41, Piso 2, Municipio 
Libertador, Parroquia El Sagrario, Mérida, Edo 
Mérida 
Teléfono: 0274-2510681 / 0274-2511208 / 0274-
2510246 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

NRC 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 0424-2018942 / 0424-2015794 / 0424-
2015796 / 0424-2017359 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/ Apoyo 
Psicosocial/ Legal 
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Miranda  
Aliadas en Cadena A.C 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquia Petare. 
Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424-1543292 
Email: aliadasencadena.petare@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial 

CESVI 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquia Leoncio 
Martínez. Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424-1829428 
Email: yonaycartaya@cesvioverseas.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Apoyo Psicosocial/ Asistencia alimentaria/ 
Asistencia en salud 

Federación de psicólogos de 
Venezuela 
Dirección: Municipio Baruta, Parroquia El Cafetal. 
Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0212-4163136 /0212-4163118 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental 

HIAS 
Dirección: Municipio Chacao, Municipio Sucre, 
Parroquias: Petare, Sucre, Mamporal, San Isidro. 
Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Luisa De Nobrega 0412-2198143 / 
Ninibeth Parra 0412-2198141 Raiza Aguilera 
0412-2198138/ José Vásquez 0412-2610858/ 
Milagros Mayuare 0412-2735346 
Email: luisa.denobrega@hias.org / 
ninibeth.parra@hias.org/ raiza.aguilera@hias.org/ 
jose.vasquez@hias.org/ 
milagros.mayuare@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de casos/ Legal/ Asistencia 
alimentaria/Asistencia en salud 

HIAS (RES) 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquias San Isidro 
y Petare y comunidades El Ingenio y Guatire 
Distrito Capital, Municipio Libertador, Parroquias 
El Junquito, La Vega y Antímano. Asistencia 
Presencial (Cuando se entrega de asistencia 
material) y Remota (Telefónica). 
Teléfono: Neilú Hernández 0412-2610859. 
Email: neilu.hernandez@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de casos/ Apoyo Psicosocial 
 

 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Ed. LILIPINA, Planta Baja, Locales N°1 
y N° 02, Av. Bolívar (Al lado de la Alcaldía del 
Municipio Guacaipuro), Los Teques 
Teléfono: José Ángel Guzmán (Defensora 
Delegada) 0212-3238792 / 0212-3225044 
Emergencias (24/7): 0416-6132234 / 0426-
1111189 
Email: d-miranda@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle Macaira, Casa N° 18, (subiendo 
por CORP BANCA), Municipio Zamora.- Guatire. 
Teléfono: Indira del Valle Millán Parra (Defensora 
Delegada) 0212-3443079 / 0212-3421722 
Emergencias (24/7): 0412-3111633 / 0426-
5165703 
Email: dguatire@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Avenida Bolívar, cruce con Calle 
Lourdes, Centro Comercial Residencial 
Charallave, Torre  E,  Local N° 8, (frente a la 
CANTV). Charallave. 
Teléfono: 0239-2486137 / 0239-2489026 
Emergencias (24/7): 0426-5112981  
Email: dguatire@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección 

Inamujer 
Dirección: Estado Miranda. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: Yosmary Guevara 0412-3064175 /  
Yvonni Yumaira Palacios Palacios 0412-5736944 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

Materno Infantil del Este 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquia Petare. 
Asistencia presencial en centro de salud. 
Áreas de servicio: Gestoría de casos. 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Sony Sánchez 0416-7935291/0412-
3064175 / 0412-5736944 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección/ Legal 
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MSF 
Dirección: Asistencia Presencial y Remota 
(Telefónica) 
Teléfono: 0414-0179925 
Áreas de servicio: Gestoría de casos 

ACNUR 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Web: https://help.unhcr.org/venezuela/donde-
encontrar-ayuda/organismos-internacionales/ 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 Juan 
Gelven 0412-3109395 
Email: presidenciaconsorven@gmail.com/ 
Juangelven@gmail.com/ 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Calle Junín, 
Edificio Cruz Roja, Los Teques 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 2 
Dirección: Calle Maquilen con calle Negro 
Primero, Edif. Sede del Ministerio Público, piso 2, 
El Cabotaje, Los Teques, Municipio Guaicaipuro. 
Teléfono: 0212-3226984 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 26 
Dirección: Edif. Parque Central, a una cuadra de 
la Plaza Bolívar, Res. Parque Central, Ocumare 
del Tuy. Municipio Tomás Lander, Ocumare. 
Teléfono: 0239-2244964 / 0239-2242959 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 31 
Dirección: Torre Bancor, calle Páez y Arismendi, 
Sector La Llanada, Guarenas, Municipio Plaza. 
Teléfono: 0212-3654710 (Dañado) / 0212-
3615427 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Calle Miquilén con Calle Negro 
Primero, Edif. Sede del Ministerio Público, Piso 3, 
El Cabotaje, Los Teques, Edo Miranda. 
Teléfono: 0212-3223312 / 0212-3235538 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fundación de Atención Social 
Habla 
Dirección: Municipio Chacao. Asistencia remota 
(redes sociales). 
Teléfono: 0212-2611806 
Email: contactohablafundacion@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/Protección 

Asociación Civil de Planificación 
Familiar (PLAFAM) 
Dirección: Casco Colonial de Petare, Calle 
Madeleine, Casa Terramada, Petare. Municipio 
Sucre, Parroquia Petare. 
Email: orientacion@plafam.org.ve 
Áreas de servicio: Salud asistencia médica 

Asociación Civil de Planificación 
Familiar (PLAFAM) 
Dirección: Av. Principal de Guarenas, CC 
Miranda, Torre Central, piso 2. Urbanización 27 de 
Febrero, Guarenas. Municipio Plaza. 
Email: orientacion@plafam.org.ve 
Áreas de servicio: Salud asistencia médica 

Asociación Civil de Planificación 
Familiar (PLAFAM) 
Dirección: Av. Bolívar, CC Tamanaco Tuy, PB., 
Local 109, Municipio Cristóbal Rojas, Parroquia 
Charallave. 
Teléfono: 0412-2273712 
Email: orientacion@plafam.org.ve / 
coordinacionuap.plafam@gmail.com 
Áreas de servicio: Salud asistencia médica/ 
Apoyo Psicosocial 

Sociedad Venezolana de 
Psiquiatría 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0426-5196618 /0212-7312024 
Email: sovepsi2007@gmail.com 
Áreas de servicio: Salud asistencia médica 
(salud mental) 

Equidad (FUNDANA) 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Gabriela Betancourt 0424-1986658 
Email: equidad.fundana@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal/ 
Asistencia alimentaria 

Federación de psicólogos de 
Venezuela 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: 0212-4163136 /  0212-4163118 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 
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Fundación Luz y Vida 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Virginia Galera 04142783056 
Email: virginiagalera@hotmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal/ 
Asistencia alimentaria. 

Alcaldía de Sucre 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquia Petare. 
Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: 08006472632/911 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial. 

Barrio Adentro 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquia Petare. 
Asistencia presencial (domiciliaria) 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial. 

DERECHICOS 
Dirección: Municipio Cristóbal Rojas, Parroquia 
Charallave. Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424-2246401 
Email: somosderechicos@gmail.com /IG: 
@Derechicos 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial. 

Fogones y Bandera 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquia 
Caucagüita. Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0412-3520072 
Áreas de servicio: Legal 

Fundación Probono Vzla 
Dirección: Municipio Sucre, Parroquia Petare.  
Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0414-1350201 
Áreas de servicio: Legal 
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Monagas  
Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle Monagas, cruce con Calle Sucre, 
Edificio Contraloría General, Planta Baja (frente a 
la Plaza Bolívar). Maturín, estado Monagas. 
Teléfono: 0291-6420223 / 0291-6421773 / 0426-
5112983 / 0414-7659253 / 0414-3945439 
Email: dmonagas@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Juncal Cruce con Orinoco Edif. La 
Pirámide, detrás del Banco de Venezuela antiguo 
Banco Mi Casa Piso 4, Parroquia Alto los Godos, 
Municipio Maturín, Estado Monagas. 
Teléfono: 0291-6440034 / 0291-6450008 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Fiscalía N° 25 
Dirección: Av. Juncal con calle Orinoco, Edif. La 
Pirámide, piso 2, detrás del Banco de Venezuela, 
Maturín, Municipio Maturín, Estado Monagas. 
Teléfono: 0291-6426312 / 0291-6424507 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Inamujer 
Dirección: Estado Monagas. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: Isdalia González 0414-0970392 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

MinMujer  
Dirección: Estado Monagas. Asistencia remota 
(Telefónica) 
Teléfono: Eduvelis del Valle Tovar 0414-1986099 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal. 
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Nueva Esparta  
Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle Girardot con Calle Santa Isabel, 
Edificio Centro Empresarial La Asunción, Locales 
N° 3 y N° 4. La Asunción, estado Nueva Esparta. 
Teléfono: 0295-2422589 / 0295-2422432 / 0412-
0957889 
Email: dnueva-esparta@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 1 
Dirección: Av. 4 de Mayo, Sector Táchira, Centro 
Comercial Aranavy, Edif. Sede del Ministerio 
Público, Porlamar. Municipio Mariño, Estado 
Nueva Esparta. 
Teléfono: 0295-2423176 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 13 
Dirección: Calle Igualdad con calle San Rafael, 
PB, Edificio Porlamar, Municipio Mariño, Estado 
Nueva Esparta  
Teléfono: 0295-2660023 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. 4 de Mayo Frente al Hospital Luis 
Ortega de Porlamar Edif. Sede MP Municipio 
Mariño, Porlamar, Estado Nueva Esparta. 
Teléfono: 0295-2637401 / 0295-2634718 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Inamujer 
Dirección: Estado Nueva Esparta. Asistencia 
remota (telefónica) 
Teléfono: Vanesa Aguilar 0412-1814853 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Estado Nueva Esparta. Asistencia 
remota (Telefónica) 
Teléfono: Baelysa Miyan 0416-0325974 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Estado Nueva Esparta. Asistencia 
remota (redes sociales: Twitter @Consorven_Ve / 
IG @Consorven) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 
Email: presidenciaconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Portuguesa  
Inamujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Yusmary Colmenares 0426-7315124 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Gioskamary Vargas 0426-8364873 
Áreas de servicio: Gestoría de casos /Legal 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Carrera 4, con Esquina Calle 24, 
Edificio Bustillos, Planta Baja, Guanare. 
Teléfono: 0257-2517328 /  0257-2511458 / 0414-
0565920 / 0416-1534129 / 0426-5112985 
Email: d-portuguesa@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Fiscalía N° 13 
Dirección: Av. Alianza, entre calles 28 y 29, Edif. 
Sede del Ministerio Público, Acarigua, Municipio 
Páez.                  
Teléfono: 0255-6223088 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

 

Fiscalía N° 7 
Dirección: Av. Juan Fernández de León, 
Esq.calle 6, Edif. Duracenca, PB, Local 4-B, 
Guanare, Municipio Guanare. 
Teléfono: 0257-2514395 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Fiscalía N° 8 
Dirección: Av. 38 entre calles 32 y 33, Bella Vista, 
N° 1, Edif. Oasis del Llano, Apto 2-4, Acarigua, 
Municipio Páez. 
Teléfono: 0255-6227017 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 

Fiscalía Superior 
Dirección: Carrera 8 Centro Empresarial Vic entre 
calles 15 y 16 Guanare sede MP piso 1 local 2, 
Municipio Guanare, Guanare, Edo Portuguesa 
Teléfono: 0257-2511986 / 0257-2513332 / 0257-
2517222 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección. 
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Sucre 
Defensoría del Pueblo 
Dirección: Av. Gran Mariscal con Calle Kennedy, 
Edificio Centro Empresarial del Este, (punto de 
referencia Banco de Venezuela, frente al 
IUTIRLA), Cumaná, estado Sucre. 
Teléfono: 0293-4319049 / 0293-4318018 / 0426-
5830070 
Email: dsucre-cum@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Inamujer 
Dirección: Estado Sucre. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: Yris Romero 0426-5827709 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos  
Email: luigina.siciliano@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Gestoría de casos/ Salud asistencia 
médica 

MinMujer 
Dirección: Estado Sucre. Asistencia remota 
(Telefónica) 
Teléfono: Haydee Navas 0416-9837494 
Áreas de servicio: Gestoría de Casos/ Legal 

 

Fiscalía N° 10 
Dirección: Av. Universidad, Edif. Sede del 
Ministerio Público, Frente a la Universidad de 
Oriente, piso 1. Cumaná, Estado Sucre. 
Teléfono: 0294-4521713 (Dañado) 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 6 
Dirección: Calle Independencia, Centro 
Comercial Tawi PB, Carúpano, Municipio 
Bermúdez, Estado Sucre. 
Teléfono: 0294-3320303 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Universidad, Edif. Sede MP, piso 
5, Municipio Sucre, Cumaná, Edo Sucre 
Teléfono: 0293-4516684 / 0293-4512815 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

  



Servicios de Respuesta a la Violencia Basada en Género  |  30 
 

Táchira 
Ambulatorio Capacho 
Dirección: Municipio Independencia, Capacho. 
Asistencia Presencial (Centros de salud) 
Teléfono: 0412-6487887 
Email: jdepablos@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

Ambulatorio Palo Gordo 
Dirección: Municipio Cárdenas, Palo Gordo. 
Asistencia Presencial (Centros de salud) 
Teléfono: 0412-1713132 
Email: anlin130492@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

Hospital Central de San Cristóbal 
Dirección: Avenida Lucio Oquendo, Municipio 
San Cristóbal, La Concordia. 
Teléfono: Oscar Pérez 0424-7006158/ Leonardo 
Contreras 
Email: ospero59@hotmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud Asistencia Médica. 

Hospital Samuel Darío Maldonado 
Dirección: Av. Luis Hurtado Higuera, San Juan de 
Colón, Municipio Ayacucho, Michelena, Lobatera, 
García de Hevia. 
Teléfono: 0416-1354000/ David Martínez 0412-
1613983 
Email: david.martinez_3006@hotmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud Asistencia Médica. 

SENAMECF - Servicio Nacional de 
Medicina y Ciencias Forenses 
Dirección: Av. Principal de las Flores, sector la 
Concordia. San Cristóbal. (Frente a la estación de 
servicio de la unidad vecinal) 
Teléfono: Glendy Arteaga 04147448987 
Email: senamecftachira@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos) 

HIAS (RES) 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Leonardo Molero 0412- 
2610854/Wilson Serrano 0416-6602061 
Email: leonardo.molero@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de casos/ Apoyo Psicosocial 

 

HIAS 
Dirección: Asistencia remota (telefónica), 
Municipio San Cristóbal, Parroquias Alineaderos, 
Barro Amarillo, Canea, Delicias, Alberto Adriani. 
Teléfono: Betsy Mora 0412-2198161 / Isamar 
Nucete0412-3314904/ Ana Sandoval 0416-
6602066/ Adriana Pérez 0416-6602063/ Gregory 
Linares 0412-273-5356 
Email: betsy.mora@hias.org/ 
isamar.nucete@hias.org/ ana.sandoval@hias.org  
adriana.perez@hias.org / regory.linares@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de casos/ Apoyo Psicosocial/ Legal/ 
Asistencia alimentaria/ Asistencia material en 
salud 

HIAS 
Dirección: Asistencia remota (telefónica), 
Municipio Bolívar, Parroquias San Antonio, 
Capacho Nuevo, Capacho Viejo, Ureña. 
Teléfono: Marbelis Álvarez 0412-2198156 / 
Elibeth Vilchez 0412-2198156/ María Ramírez 
0412-0733391/ Cecilia Barajas 0416-6602059 
Email: marbelis.alvarez@hias.org / 
elibeth.vilchez@hias.org/ maria.ramirez@hias.org/ 
cecilia.barajas@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestoría de casos/Apoyo Psicosocial/ Asistencia 
alimentaria/Asistencia material en salud. 

Inamujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Elizabeth Lozada 0426-3941093 / 0416-
6312633 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

Intamujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Beatriz Mora 04147044323/ Luisa León 
0426-8741328/ Robert Semidey 0412-0613315 
Email: rsemidey@gmail.com /@intamujer 
(instagram) /@intamujeroficial (Facebook) 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Asistencia 
Salud Mental 

MinMujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Yurbi García 0416-3351735 / 0426-
5571984 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 
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Sociedad Wills Wilde (SWW) 
Dirección: Asistencia remota (telefónica), 
Municipio Bolívar y Pedro María Ureña 
Teléfono: Elizabeth Mantilla 0416-6757560/ María 
Luisa Ramos 0412-6883402 
Email: swwgcasos@outlook.com 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/Salud 
Asistencia Médica/ Apoyo Psicosocial 

Sociedad Wills Wilde (SWW) 
Dirección: Asistencia remota (telefónica), 
Municipio San Cristóbal 
Teléfono: Dalet Nava 0412-4278702 
Email: swwgcasos@outlook.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

Sociedad Wills Wilde (SWW) 
Dirección: Asistencia remota (telefónica), 
Municipio García de Hevía 
Teléfono: Thais Márquez 0412-1271202 
Email: swwgcasos@outlook.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

UNFPA 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: María Fernanda Castro 0412-
3052971/Yulieth Zambrano 0412-7120953/ Digmar 
Ramírez 0412-3065506/ Mirtha Morales 0414-
5131633/ Raiza Bontemps 04122190054/ Andrey 
Zerpa 04247018288 
Email: yzambrano@unfpa.org / 
diramirez@unfpa.org / mimorales@unfpa.org / 
rbontemps@unfpa.org / zerpa@unfpa.org 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Apoyo 
Psicosocial/ Legal/ Asistencia material en salud 
(kits de higiene, entrega de medicinas, 
anticonceptivos) 

ACNUR 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono:  
Email: https://help.unhcr.org/venezuela/donde-
encontrar-ayuda/organismos-internacionales/ 
Áreas de servicio: Seguridad/Protección 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 Juan 
Gelven 0412-3109395 /  
Email: presidenciaconsorven@gmail.com, 
Juangelven@gmail.com , 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Oficina CICR: Casa Quinta, Nro. 07, 
Av. Tulio Febres Cordero entre calles 7 y 8, San 
Cristóbal. Cruz Roja Venezolana: Carrera 6, 
Hospital Cruz Roja, Los Naranjos San Cristóbal. 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: 7ma. Av., entre Calles 10 y 11, Edificio 
Florida, Mezzanina (al lado de Tiendas DORSAY). 
San Cristóbal. Municipio San Cristóbal. 
Teléfono: 0424-7348338 / 0426-5112988 Todos 
los días: 24 horas 
Email: dtachira@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Av. 1ro de Mayo, sector Sánchez 
Osorio, Centro Cívico, PB, entre carrera 10 y 11, 
calle 4, San Antonio del Táchira. Municipios 
Bolívar y Pedro María Ureña. 
Teléfono: 0416-9730668 / 0426-9297747 / 0426-
1731426Todos los días: 24 horas 
Email: dtachira@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 28 
Dirección: Calle 2, Esq. Con carretera 7, Sede del 
Ministerio Público, La Fría. Municipio García de 
Hevia. 
Teléfono: 0277-5411581 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
 

Fiscalía N° 32 
Dirección: Av. N° 10 entre calle 9 y 10, frente al 
Club Sucre, Municipio Junín 
Teléfono: 0276-7622520 / 0276-7625122 / 0276-
7621044 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 18 
Dirección: Av. Francisco García de Hevia, 
prolongación La Concordia, Edif. Sede del 
Ministerio Público, piso 4, oficina 4, San Cristóbal. 
Teléfono: Noraida García 0276-3469346 / 0414-
7082414 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Prolongación 5ta Av. Edif. Sede MP 
Piso 6, Municipio San Cristóbal, San Cristóbal, 
Edo Táchira. 
Teléfono: 0276-3467011 / 0276-3464080 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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NRC 
Dirección: Centro Comunitario, carretera principal 
vía Ureña. Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: 0424-2018942 / 0424-2015794 / 0424-
2015796 / 0424-2017359 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/ Apoyo 
Psicosocial/ Legal/ Asistencia alimentaria/ 
Asistencia material en salud (kits de higiene y 
bioseguridad). 

Policía Municipio San Cristóbal 
Dirección: Parque San Miguel, calle 9, centro. 
San Cristóbal. 
Teléfono: Comisionada Carolina Niño 0414-
7071872 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Guardia Nacional Bolivariana, 
Municipio Ayacucho 
Dirección: Sector El Tapón, calle #3, carretera 
Panamericana, al lado de la E/S Mara, Municipio 
Ayacucho. 
Teléfono: 0414-1003880 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

CICPC - Cuerpo de Investigaciones 
Científicas, Penales y 
Criminalísticas 
Dirección: Avenida Marginal del Torbes, Sector El 
Río San Cristóbal 
Teléfono: Carlos Luna 0414-7065319 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

CICPC - Cuerpo de Investigaciones 
Científicas, Penales y 
Criminalísticas 
Dirección: Avenida Venezuela, diagonal a la 
estación de servicios 56, Barrio La Popa, san 
Antonio del Táchira, Municipio Bolívar. 
Teléfono: 0426-7711402 / 0276-7711002 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

CDI Colón 
Dirección: Calle Urdaneta, Vía La San Juana. 
Teléfono: 0416-135400 
Áreas de servicio: Salud Asistencia Médica 

Cruz Roja 
Dirección: Carrera 7, calle 4. Esquina antigua 
Guardia Nacional 
Teléfono: 0426-7717566 / 0414-3799592 
Áreas de servicio: Salud Asistencia Médica 

Hospital Ernesto Segundo Paolini 
Dirección: Av. Luis Hurtado Higuera, San Juan de 
Colón 
Teléfono: 0416-1354000 
Áreas de servicio: Salud Asistencia Médica 

CISP 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Lucía Contreras 0416-7771318 / 0416-
7207096 / 0414-7351486 
Email: contrerasl.cisp@gmail.com 
Áreas de servicio: Asistencia Salud Mental 

UNIANDES 
Dirección: Asistencia remota (telefónica), 
Municipio San Cristóbal, Bolívar, Pedro María 
Ureña, Junín 
Teléfono: Rosa Elena Acevedo 0414-7226750 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Asistencia 
material en salud (kits de bioseguridad) 

OIM 
Dirección: Asistencia presencial, Municipio 
Bolívar, Pedro María Ureña, García de Hevia, San 
Cristóbal, Junín. 
Teléfono: 0412-0680023/ 0414-1791004/0414-
7266784 
Áreas de servicio: Asistencia alimentaria/ 
Asistencia material en salud / kits de higiene) 
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Trujillo 
HIAS 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Mayra Medrano  0412-3147080 
Email: mayra.medrano@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental 

Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Elizabeth Lozada 0426-3941093 / 0416-
6312633 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Rafina Montilla 0416-5592700 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Av. 
Cuatricentenaria, sector los Lavaderos, calle los 
Lavaderos, frente al Country Club, Trujillo. 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Avenida Bolívar, Edificio Falcón, Local 
N° 01, (Cerca de la Plaza Sucre), Trujillo. 
Teléfono: 0272-2366861 / 0272-2367219 / 0416-
6660236 / 0412-2995208 
Email: dtrujillo@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Avenida Bolívar, entre Calles  23 y 24, 
Centro Comercial Darka,  Sector Las Acacias, 
Planta Baja, Local N° 03, (Diagonal al Banco 
Industrial de Venezuela), (Diagonal al Banco 
Industrial de Venezuela), Valera. 
Teléfono: 0271-2311686 / 0271-2317284 
Email: dtrujillo-val@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 12 
Dirección: Centro Comercial Vic-mar, Plata Alta, 
Av. Bolívar, Sector Las Acacias, Valera, Municipio 
Valera. 
Teléfono: 0271-2318357 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. Independencia, Centro Profesional 
Rosas Bravo, PB, frente a la Plaza Sucre, Trujillo, 
Edo. Trujillo. 
Teléfono: 0272-2365397 / 0272-2365397 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Yaracuy  
Inamujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Diana La Rosa Popez 0416-4519702 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia remota (telefónica) 
Teléfono: Sixta Barradas 0426-4239502 
Áreas de servicio: Gestoría de casos/ Seguridad/ 
Protección/ Legal 

Confederación Sordos de 
Venezuela  
Dirección: Distrito Capital. Asistencia remota 
(telefónica) 
Teléfono: 0424 2482196/0412 6184379 Juan 
Gelven 0412-3109395 /  
Email: presidenciaconsorven@gmail.com/ 
Juangelven@gmail.com/ 
seguimientoconsorven@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Calle 3, entre 
4ta y 5ta Av, Casa S/N, Sector Cantarrana, 3201, 
San Felipe 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Calle 12, entre Avenida 15 y 16, Sector 
Caja de Agua, (Diagonal Diario de Yaracuy), San 
Felipe. 
Teléfono: 0254-2311011 / 0254-2310104 / 0414-
5480383 
Email: dyaracuy@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 13 
Dirección: Calle 18, entre Avs. 6 y 7, Edif. Rey, 
piso 2, Oficina 14, San Felipe, Municipio San 
Felipe. 
Teléfono: 0254-2310711 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: 7ma Av., entre Calle 18 y Av. La 
Patria, frente a La Plaza Don Teófilo Domínguez, 
Edif. Sermary, Municipio San Felipe, San Felipe, 
Edo Yaracuy 
Teléfono: 0254-2315042 / 0254-2318402 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 
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Zulia 
Azul Positivo 
Dirección: Av. 12 con calle 74, C.C. Aventura. 
Teléfono: 0424-6318918/ 0424-6184867María 
Rebeca Salas/0424-6782385 
Email: azulpositivo@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Emergencia Salud Mental/ Apoyo 
Psicosocial 

Secretaría de Salud 
Dirección: Av. 3Y con calle 71, Maracaibo. 
Teléfono: 0414-6108671 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/Apoyo Psicosocial 

Maternidad Armando Castillo Plaza 
Dirección: Av. 20, al lado de la Facultad de 
Medicina de LUZ 
Teléfono: Alejandra De Spagnolis 0424-
6189884/Stephanie Sánchez 0414-0647114 
Email: maternidadcastilloplaza@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud (servicios 
médicos)/ Salud asistencia médica. 

Aliadas en Cadena A.C. (UNFPA) 
Dirección: Calle 80 entre avenidas 15 y 16, 
edificio las Morochas, 
Teléfono: Ana Daniela Machado 0412-6645442/ 
Katiana Chacín 0412-6643804/ 0424-1548026/ 
María Eugenia Martínez 0412-6648458 
Email: gestoracasos.aliadas@gmail.com / 
psicologiamaracaibo@aliadasencadena.org / 
mariaeugeniam1409@gmail.com 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestión de casos/ Apoyo Psicosocial/ Legal 

HIAS 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica), 
Municipios Colón, Santa Bárbara, San Carlos y 
Santa Cruz, Machiques de Perijá. 
Teléfono: Mayra Medrano   0412-3147080/ Nora 
Ramírez 0412-2198162 /María Alejandra 
Fernández 0412-2198163/ Alexy Urdaneta 0412-
3288212/ Janeth Osuna 0412-2610850/ Jeralin 
Carrero 0412-2735361 
Email: mayra.medrano@hias.org / 
nora.ramirez@hias.org /maria.fernandez@hias.org 
/ alexys.urdaneta@hias.org / 
janeth.osuna@hias.org  / jeralin.carrero@hias.org  
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestión de casos/ Apoyo Psicosocial/Legal/ 
Asistencia alimentaria (kits de alimentación)/ 
Asistencia en salud (kits de higiene y salud)/ 
Otros. 

 

HIAS 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica). 
Municipios Mara y La Guajira. 
Teléfono: Rosmar Pirela 0412-2198149 / Dalinda 
Moreno 04122198148/ Alirio Páez  0412-2198146/ 
Juan Carlos Villalobos 0412-2512675 / 0412-
3230412 
Email: rosmar.pirela@hias.org / 
dalinda.moreno@hias.org / alirio.paez@hias.org / 
juancarlos.villalobos@hias.org  
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestión de casos/ Apoyo Psicosocial/ Legal/ Otros 

HIAS (RES) 
Dirección: Calle 83, sector veritas, Edificio de la 
Cruz Roja, piso 1 
Teléfono: Elialberth Herrera 0412- 2610853/ Jose 
Inciarte  0412-2735354/ Paul Urdaneta  
0412-3288213 
Email: elialberth.herrera@hias.org / 
jose.inciarte@hias.org / paul.urdaneta@hias.org  
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestión de casos/ Legal/ Asistencia en salud (kits 
de higiene) 

HIAS (RES) 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica), 
Municipios Colón y Jesús María Semprún. 
Teléfono: Mayerlin Colina 0412-3067600 /  
Email: mayerlin.colina@hias.org 
Áreas de servicio: Emergencia Salud Mental/ 
Gestión de casos/ Asistencia alimentaria (kits de 
alimentación) 

Inamujer 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Lisbet Guerrero  0426-3684121 / 0424-
6084548 
Email: Lisbet5162@gmail.com 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal 

MinMujer 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: Dioxandra Terán 0412-2683839 / 0424-
5877957 
Áreas de servicio: Gestión de casos/ Legal 
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ACNUR 
Dirección: Avenida 3H entre calles 80 y 81, sector 
Santa María 
Teléfono: 0416-6250268 /0426-5335197 / 0424-
2184133 / 0424-2184096 
Web: https://help.unhcr.org/venezuela/donde-
encontrar-ayuda/organismos-internacionales/ 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Coordinación de Seguridad 
Ciudadana de la Alcaldía de 
Maracaibo. 
Dirección: Puesto Comando Maracaibo COVID-
19 Municipio Maracaibo, Parroquia Olegario 
Villalobos/ Puesto Comando de Operaciones 
Municipio Maracaibo, Parroquia Olegario 
Villalobos. 
Teléfono: Puesto de Comando Maracaibo 
COVID-19 0424-6038041, 0424-6321040/ Puesto 
de Comando de Operaciones  0424-6042947 / 
0424-6321040. 
Email: prevenciondgsc@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Cruz Roja Venezolana / CICR 
Dirección: Cruz Roja Venezolana: Av. 11, Urb. 
Las Veritas, Ambulatorio de Cruz Roja, Maracaibo. 
Teléfono: 0412-2665945 
Email: familiares.vzla@icrc.org 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: local M-27 del Palacio de Eventos de 
Maracaibo, situado en la avenida 58 con 
Circunvalación Nº. 2 de la Ciudad de Maracaibo. 
Teléfono: 0414-3627277 / 0426-5113035 / 0414-
6644039 
Email: dzulia-mar@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Asistencia presencial, Municipio 
Cabimas.  
Email: dzulia-cab@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Defensoría del Pueblo 
Dirección: Intersección de la Calle Coromoto con 
la Avenida que conduce al Aeropuerto, Edificio 
Comercial Santa Bárbara, Local N° 2 (Punto de 
referencia PARMALAT), Santa Bárbara del Zulia. 
Teléfono: 0275-5551578 / 0414-7430649 
Email: dzulia-surlago@defensoria.gob.ve 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 2 
Dirección: Calle 77, con Dr. Portillo, Edif. Sede 
del Ministerio Público, Maracaibo 
Teléfono: 0261-7961762 / 0261-7961763 / 0261-
7961764 (Dañados) 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 47 
Dirección: Carretera K, Av. 32, N° 197,  Municipio 
Cabimas. 
Teléfono: 0264-3718423 (Sin línea) 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía N° 51 
Dirección: Calle 77, con Dr. Portillo, Edif. 
Portovelo, piso 02, Oficina 51, Al frente del Edif. 
Sede del Ministerio Público de Maracaibo. 
Teléfono: 0261-7984234 / 0261-7986921 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Fiscalía Superior 
Dirección: Av. 13 entre Calles 77 y 78 Edif. Sede 
MP, Piso 7, Municipio Maracaibo, Maracaibo. 
Teléfono: 0261-7961845 / 0261-7989896 
Email: chela_parra7@gmail.com 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

NRC (San Cristóbal) 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 04242018942 / 04242015794 / 
04242015796 / 04242017359 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección/ Apoyo 
Psicosocial/ Legal 

VEN911 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 911 
Áreas de servicio: Seguridad/ Protección 

Afecto Venezuela 
Dirección: Av. Bella vista con calle 11 
Teléfono: 0426-5629477 / María Elena Liebster 
0412-6921965 / 0414-6106371 
Email: afectovenezuelaweb@gmail.com 
Áreas de servicio: Salud asistencia médica/ 
Apoyo Psicosocial. 

Cruz Roja 
Dirección: Av. 11 con calle 80, Maracaibo. 
Teléfono: 0414-7233959 /0424-6059200 / 0414-
6369632/ 0414-6808009 / 0414-6806618 
Email: claudiaolago@hotmail.com 
Áreas de servicio: Salud (asistencia médica)/ 
Apoyo Psicosocial (asistencia remota) 
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Asociación Civil Mulier 
Dirección: Av. 3h con calle 79 CC Salto Ángel, 
Maracaibo. 
Teléfono: Estefania Mendoza 0414-6254125  
Email: mulier.feminismo@gmail.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal 

Cáritas 
Dirección: Asistencia Remota  (Telefónica) 
Teléfono: 0412-79111469 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial. 

Fund Soy un Guardian 
Dirección: Av 12 con calle 74, C.C. Aventura, 
Maracaibo 
Teléfono: Wuillianys Chirinos 0412-0669231/ 
Rosaura Nelson 0414-6951275 
Email: vivepsicologiamas@gmail.com / 
rouse@soyunguardian.com 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

Fundación Casa Bonita (FCB) 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 0412-6862926 / 0414-9684986 / 0424-
6683869/ Asistencia legal 0414-6381379 - Lun-
Dom 8am-12m/0412-9652492 - Lun-Vie 2pm-
5pm/0424-6617578 - Lun-Vie 11am-4pm/ 0414-
1158336 / 0424-6669453 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial/ Legal 

Organización Instituto Radiofónico 
Fé y Alegría (IRFA) (RES) 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: 0412-0778468 
Email: c.montero@feyalegria.edu.ve 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

Redisalud 
Dirección: Asistencia presencial, Municipio 
Maracaibo, Parroquia Olegario Villalobos. 
Teléfono: 0424-6470891 
Áreas de servicio: Apoyo Psicosocial 

Instituto Municipal de la Mujer e 
Igualdad de Género 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Luisa Araujo 0414-5653206 
Email: luisae.araujo@gmail.com  / 
immigmacbo@gmail.com / RRSS: @immigmacbo 
Áreas de servicio: Legal 

Servicio Jesuita para Refugiados 
Dirección: Asistencia Remota (Telefónica) 
Teléfono: Norris Santana 0261-6156664 / 0412-
0751472 
Email: coordinacion.zulia@jrs.net  
Áreas de servicio: Legal 
 
 
 
 
 
 


